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Deklaracja współpracy w ramach projektu w ramach projektu  pt. Turystyczna Sieć Współpracy – klaster „SUWALSZCZYZNA–MAZURY” 
Ja niżej podpisany/na, reprezentujący/ca (nazwa podmiotu)......................................................... ..……………………………………………………………………………………………………….……………………………………………………………….. oświadczam, iż deklaruję uczestnictwo w projekcie Turystyczna Sieć Współpracy – klaster „SUWALSZCZYZNA-MAZURY”, zapoznałem/am się z Regulaminem promocji  mojej oferty na stworzonym w ramach  projektu portalu internetowym i zobowiązuję się do jego przestrzegania. 
Do promocji zgłaszam ofertę opisaną w Załączniku nr 1 do niniejszej deklaracji.
Wyrażam zgodę na wykorzystywanie i przetwarzanie moich danych osobowych na potrzeby projektu i działań promocyjnych prowadzonych przez Suwalską Izbę Rolniczo-Turystyczną i innych Partnerów projektu, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29.08.1997 r. o Ochronie Danych Osobowych (Dz.U. Nr133 poz.833 z późn. zm).
....................................................                                           .................................................................

Miejscowość, data                                                                                         Podpis
Załącznik nr 1

	Imię i nazwisko właściciela/

osoby reprezentującej
	

	Rodzaj podmiotu turystycznego
	( Hotel
( Obiekt hotelarski
( Kwatera agroturystyczna/wiejska
( Kemping
( Pole namiotowe
( Baza gastronomiczna (restauracja, bar, pizzeria, kawiarnia, inne* 
…………………………………………………………….........................)
( Biuro turystyczne (organizator turystyki, pośrednik, agent, inne* 
……………………………………………………………………….........)
( Ośrodek jeździecki
( Obiekt sportu, rekreacji, rozrywki
( Placówka kultury (rodzaj...........……………………………………………………………..)
( Ośrodek edukacyjny
( Inne* (np. produkt regionalny, wypożyczalnia sprzętu turystycznego, 
…………………………………………………………………………….)

	Nazwa 
	

	Adres
	

	Telefon, fax
	

	e-mail, strona www
	


*Właściwe podkreślić lub wpisać
Opis oferty: 
wizytówka obiektu/ prowadzonej działalności  powinna zawierać minimum  następujące informacje :

· konkretne określenie oferowanej usługi (np. organizacja spływów kajakowych, wynajem domku letniskowego, pokoi gościnnych)

· wskazanie  co Państwo oferują w ramach tej usługi ( np. liczba miejsc noclegowych, rodzaj i miejsce spływu itp.)
· określenie położenia obiektu / świadczenia usług ( np. nad jeziorem, w lesie w mieście itp.),

· okres dostępności oferty ( cały rok, sezonowo od – do)

Do każdej oferty powinno zostać dołączone minimum jedno zdjęcie.

W przypadku posiadania konkretnej oferty np. wycieczki, spływu kajakowego itp. należy ją dołączyć jej opis 

Oferta zgłaszana do promocji w ramach projektu pt. Turystyczna Sieć Współpracy – klaster „SUWALSZCZYZNA–MAZURY”. W zależności od jej charakteru będzie mogła być zamieszczona w jednej z poniższych kategorii

·   Atrakcje i rekreacja
·    Muzea, wystawy
· 
Gastronomia
· 
IT/Biura turystyczne
· 
Spływy kajakowe
· 
Na ryby
· 
Jazda Konna
· 
Na rowerze
· 
Na narty
· 
Nurkowanie

· 
Wellness/SPA
· 
Dla seniorów
· 
Na weekend
· 
Zielone szkoły

· 
Noclegi

..................................................                                                          ....................................................

Miejscowość, data                                                                                        Podpis
REGULAMIN UCZESTNICTWA

§ 1

POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Niniejszy Regulamin określa warunki promocji oferty turystycznej  na portalu internetowym  stworzonym w ramach projektu „ Turystyczna Sieć Współpracy-klaster „Suwalszczyzna-Mazury” współfinansowanego  z Europejskiego Funduszu  Społecznego w ramach Poddziałania 2.2.1."Poprawa jakości usług Świadczonych przez instytucje wspierające rozwój przedsiębiorczości i innowacyjności" Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

Projekt realizowany jest przez Suwalską Izbę Rolniczo-Turystyczną (Lider Projektu) przy współpracy Partnerów – Augustowskiej Organizacji Turystycznej, Gminy Miasta Ełk, Gminy Gołdap oraz Lokalnej Organizacji Turystycznej Ziemi Oleckiej.

§ 2

UPRAWNIENIA I OBOWIĄZKI 

1. Zamieszczenie  oferty turystycznej  na portalu internetowym  stworzonym w ramach projektu jest dobrowolne i nieodpłatne.

Warunkiem zamieszczenia oferty na portalu  jest:

a) Legalne działanie podmiotu i przestrzeganie przepisów Ustawy o Usługach Turystycznych (w przypadków kwater agroturystycznych obowiązkowy wpis do gminnej ewidencji innych obiektów świadczących usługi hotelarskie)

b) Świadczenie usług dobrej jakości (estetyczny wygląd obiektu i otoczenia, estetyka i funkcjonalność wyposażenia, estetyczny wygląd i prezencja personelu oraz sprawność i kultura obsługi gości – kompetencje w dziedzinie świadczonych usług, sposób udzielania informacji, zwracania się do gości, rozmowy przez telefon itp.).

c) Przygotowanie przez podmiot turystyczny konkretnej oferty usług i produktów turystycznych, które mogą być promowane na portalu 

d) Branie czynnego udziału we wspólnej promocji regionu poprzez  udostępnianie gościom odwiedzającym obiekt materiałów informacyjno-promocyjnych dotyczących Suwalszczyzny i Mazur obszaru EGO ( Ełk, Gołdap, Olecko) umieszczanie na stronach internetowych podmiotu linków do wspólnego zintegrowanego portalu internetowego celem jego lepszego pozycjonowania, a także udzielanie gościom informacji o atrakcjach i ofercie regionu 

e) Bieżące aktualizowanie zamieszczonej na portalu oferty

f) Zaakceptowanie niniejszego regulaminu, podpisanie deklaracji uczestnictwa i uzupełnienie  załącznika nr 1 do deklaracji. 

2.   Komisja Jakości, składająca się z partnerów Projektu Turystyczna Sieć Współpracy- Klaster „SUWALSZCZYZNA –MAZURY” zastrzega sobie prawo do weryfikowania czy podmiot turystyczny, którego oferta jest promowana na  portalu  przestrzega powyższych warunków uczestnictwa. Jeżeli Komisja stwierdzi ewidentne naruszenia warunków uczestnictwa dany podmiot może zostać wykluczony z możliwości dalszej promocji.

§ 3

ZMIANY REGULAMINU

Zmiany niniejszego Regulaminu mogą nastąpić na wniosek partnerów projektu Turystyczna Sieć Współpracy- klaster „SUWALSZCZYZNA-MAZURY” 

Regulamin wchodzi w życie z dniem 01.01.2012 r.

...............................................                                                                   ..............................................
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